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DIE RICHTIGE LÖSUNG FÜR DEN MITTELSTAND

Kleine und mittelständische Unternehmen benötigen speziell auf ihre Bedürfnisse

zugeschnittene Standardsoftware. Die eingesetzten IT-Lösungen müssen dabei für

optimierte Geschäftsabläufe sorgen, neue Absatzmöglichkeiten durch E-Business eröffnen

und die notwendige Flexibilität bieten, um mühelos mit dem Unternehmen zu wachsen.

Diese für mittelständische Unternehmen entscheidenden Aspekte bei der Auswahl 

einer betriebswirtschaftlichen Software werden in einem umfassenden Lösungspaket

berücksichtigt: SAP-Lösungen für den Mittelstand. 

Die SAP-Mittelstandslösungen eignen sich speziell für kleine und mittlere Unternehmen:

Sie basieren auf einer leistungsstarken Technologie, die einen schnellen Return on Invest-

ment ermöglicht. Gleichzeitig gewährleisten sie die notwendige Transparenz, um eine

Vielzahl von Kernaufgaben und typischen Geschäftsabläufen in den einzelnen Branchen

zu bewältigen.
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EINFACHER AUFBAU. VOLLSTÄNDIGE KONTROLLE. UNGEKANNTE
EFFIZIENZ. ALLES, WAS SIE ZUM ERFOLG BRAUCHEN.
Innovative Ideen, fundierte Entscheidungsfindung und 
effiziente Geschäftsabläufe sind für alle Unternehmen 
erfolgsentscheidend. Denn: Kleine und mittlere Betriebe
haben begrenzte Budgets und kleinere Gewinnmargen.
Außerdem schwanken Gewinne und Verluste in höherem
Maße als bei größeren Unternehmen. Doch auch mittel-
ständische Betriebe wollen die Geschäftsmöglichkeiten 
nutzen, die sich durch das Internet und E-Business eröffnen.
Dazu benötigen sie Softwarelösungen, die sie dabei unter-
stützen Geschäftsabläufe zu optimieren, deren Effizienz zu
erhöhen und Kosten zu reduzieren.

Die von Konzernen und Großunternehmen genutzten
Lösungspakete werden oftmals den Bedürfnissen kleiner und
mittlerer Betriebe nicht gerecht. Spezielle Softwarelösungen
für Unternehmen dieser Größenordnung müssen erschwing-
lich, schnell einsatzbereit und leicht zu bedienen sein. Stoßen
doch zu komplexe Systeme häufig an die finanziellen und
personellen Grenzen dieser Betriebe.

Die SAP-Mittelstandslösungen erfüllen diese Anforderungen.
Sie sind speziell auf die individuellen Bedürfnisse Ihres Unter-
nehmens zugeschnitten und eröffnen wachsenden Betrieben
schnell und kostengünstig neue Potenziale und Steuerungs-
möglichkeiten. Mit den SAP-Lösungen können mittelstän-
dische Unternehmen alle Vorteile des E-Business nutzen, 
ermöglichen doch die Softwarelösungen den problemlosen
Einstieg in die digitale Geschäftswelt.
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UNSER KNOW-HOW – IHR VORTEIL

Die SAP® ist kein Neuling auf dem Markt für kleine und
mittlere Unternehmen. Die Praxiserfahrungen aus der 
jahrelangen engen Zusammenarbeit mit mittelständischen
Betrieben sind nun in spezielle Lösungen für den Mittelstand
eingeflossen, die die SAP zusammen mit ihren Partnern 
anbietet. 

Die SAP-Mittelstandslösungen bestehen aus den Produkten
mySAP™ All-in-One und SAP® Business One. Sie richten sich
an Unternehmen verschiedener Größen und mit spezifischen
Anforderungen an Softwarelösungen. 

• SAP Business One ist eine schnell einsatzbereite und 
intuitiv zu bedienende Standard-Softwarelösung, die auf
die besonderen Anforderungen kleiner und mittlerer 
Unternehmen zugeschnitten ist. 

• mySAP All-in-One vereint die zukunftssichere Tech-
nologie mySAP™ Business Suite und das tief greifende 
Branchen-Know-how der SAP-Partner. Auf diese Weise
stellt die SAP mittelständischen Unternehmen vorein-
gestellte Softwarelösungen zur Verfügung, die branchen-
spezifische Geschäftsabläufe unterstützen sowie schnell 
einsatzbereit und kalkulierbar sind.

Sowohl SAP Business One als auch mySAP All-in-One unter-
stützen das kontinuierliche Wachstum und die Skalierbarkeit,
die kleine und mittlere Betriebe heute benötigen. Statt eine
schwer zu aktualisierende heterogene Softwarelösung ent-
wickeln zu lassen oder ein Standardprodukt mit aufwändigen
Programmierungen zu individualisieren, erhalten Unter-
nehmen eine noch bessere Alternative: die zuverlässigen und
anpassungsfähigen SAP-Mittelstandslösungen, die flexibel
und kostengünstig mit dem Unternehmen wachsen können.
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SAP BUSINESS ONE: 
BENUTZERFREUNDLICH UND LEISTUNGSSTARK
SAP Business One ist eine leicht zu bedienende und leistungs-
fähige betriebswirtschaftliche Standardlösung für kleine und
mittlere Unternehmen. Das Lösungspaket bietet u. a. Funk-
tionen für die Buchhaltung und Bankabwicklung, das Mana-
gement von Finanzen und Kundenbeziehungen, den Einkauf,
Verkauf und die Analyse bis zur Produktion. SAP Business
One bietet Ihnen u. a. folgende Vorteile: 

Kurze Einführungszeiten – SAP Business One lässt sich
innerhalb weniger Tage einführen und ist leicht zu warten.
Zusätzlich macht die vertraute Umgebung von Microsoft
Office die Software auch für ungeübte Anwender schnell
nutzbar. Die auf offenen Technologien basierende Lösung
lässt sich bei Bedarf um speziell benötigte Funktionen
problemlos erweitern.

Niedrige Kosten – SAP Business One bietet mit einem 
guten Preis-Leistungs-Verhältnis zahlreiche Funktionen zur
durchgängigen Datenverarbeitung. Für Sie als Entscheider 
in einem kleinen oder mittleren Unternehmen entsteht so 
neues Wertschöpfungspotenzial, ohne dass Ihr Budget 
strapaziert wird. 

Mehr Produktivität und Kostenkontrolle – Den Umgang
mit dem System können Ihre Mitarbeiter dank der leicht 
verständlichen Benutzeroberfläche in kurzer Zeit erlernen. 

Das steigert deren Produktivität und senkt Kosten. Mit der
drag&relate-Funktion lassen sich betriebswirtschaftliche
Abfragen mühelos ausführen. Dazu wird beispielsweise 
in der Maske „Angebotserstellung“ im operativen System 
ein Feldinhalt wie Kunden- oder Artikelnummer mit der
Maus angeklickt und der Inhalt auf eine Maske mit Aus-
wertungsfragen gezogen (drag) und abgesetzt. Auf diese 
Weise werden die Daten miteinander verbunden (relate).

Fundierte Geschäftsentscheidungen – SAP Business 
One ermöglicht Führungskräften den schnellen und 
effektiven Zugriff auf strategisch wichtige Informationen aus
sämtlichen Unternehmensbereichen und gewährt somit die 
vollständige Kontrolle über relevante Informationen und
Aktivitäten.

Skalierbarkeit – Wächst das Unternehmen und werden
Abläufe komplexer, steigen auch die Anforderungen an die
Software. Die flexible und leistungsfähige Systemtechnologie
hält mühelos mit Ihrem Unternehmenswachstum Schritt.
Denn: SAP Business One lässt sich um genau die Funktionen
erweitern, die für Ihr Unternehmen erforderlich sind. Auch
der Übergang zu einem umfassenderen IT-System wie mySAP
Business Suite ist problemlos möglich.

Benutzerfreundlichkeit
• intuitive Benutzerführung
• vertraute Windows-Umgebung
•drag&relate®-Technologie für eine vereinfachte 

Datenauswertung

Einfache Einführung und Wartung
• schnelle Einführung und problemlose Anpassung 

an Arbeitsabläufe
• ausgereifte Funktionalität und erstklassige 

Sicherheitsfunktionen
•problemloser Übergang zu umfassenderen 

IT-Lösungen wie mySAP Business Suite

Umsatz- und Rentabilitätssteigerung
•Funktionen für die Auswertung und Planung 

von Absatzchancen
•Möglichkeiten zur Analyse von Vertriebsaktivitäten
•Werkzeuge zur Überwachung von

Einkaufsaktivitäten

Niedrigere Verwaltungskosten
•durchgängige und vereinfachte Dateneingaben
• automatisierte Geschäftsabwicklung
•elektronische Kommunikation zwischen Abteilungen

Optimierung und Steuerung von 
Geschäftsabläufen
• umfassende Berichtsfunktionen
• leichter Zugriff auf Unternehmensdaten und 

-informationen
• vielfältige Analysewerkzeuge
• verbesserte Kontroll- und Überwachungsfunktionen

ENTSCHEIDENDE WETTBEWERBSVORTEILE FÜR

KLEINE UND MITTLERE UNTERNEHMEN 
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mySAP ALL-IN-ONE: 
DIE FLEXIBLE KOMPLETTLÖSUNG 
Für mittelständische Unternehmen mit branchen-
spezifischen Ansprüchen wurden die mySAP All-in-One
Branchenlösungen entwickelt. Die schlüsselfertigen
Komplettpakete sind auf die typischen Geschäftsprozesse 
der drei Hauptwirtschaftszweige Handel, Industrie und
Dienstleistung sowie ausgewählter Branchen voreingestellt.
Sie sind standardisiert und gleichzeitig auf spezifische
Geschäftsabläufe zugeschnitten. Derzeit sind rund 80 
unterschiedliche Branchenlösungen verfügbar. 
mySAP All-in-One bietet Ihnen u. a. folgende Vorteile:

Schnelle Einführung und überschaubare Kosten –
mySAP All-in-One wird von ausgewählten und qualifizierten
Partnern vertrieben, die mit den Herausforderungen Ihres
Marktsegments und Ihrer Branche vertraut sind. Die Unter-
nehmenssoftware wird mit Hilfe spezieller Implementierungs-
verfahren eingeführt, in die die Erfahrungen aus Installationen
bei über 18.800 Kunden in mehr als 20 Branchen weltweit 
eingeflossen sind. Dadurch lassen sich die Kosten gegenüber
traditionellen Vorgehensweisen um 40 Prozent und die Ein-
führungszeiten um 30 Prozent senken. Aufgrund der Skalier-
barkeit hält die Lösung mühelos mit dem Wachstum und den
Veränderungen eines Unternehmens Schritt.

Erhöhte Produktivität und Kostenkontrolle – Die vor-
eingestellten, schlüsselfertigen mySAP All-in-One Branchen-
lösungen bilden die Geschäftsbereiche Finanzwesen, Perso-
nalwirtschaft, Logistik und Kundenbeziehungen integriert 
ab. Damit erhöht sich die Transparenz und Verwaltungsab-
läufe werden erleichtert. Das bedeutet ein gesteigertes Maß 
an Effizienz – nicht nur für Ihr Unternehmen, sondern 
auch für Ihre Partner und Lieferanten.

Zuverlässige Partner – Seit mehreren Jahren ergänzt sich
das technologische Know-how der SAP mit dem Branchen-
wissen ausgewählter, qualifizierter Partner. Die gemeinsam
mit ihren Partnern gewonnen Erfahrungen spiegeln sich 
in den mySAP All-in-One Branchenlösungen wider. Auf 
spezifische Abläufe und Aufgabenstellungen im Mittelstand
spezialisiert, bieten diese Partner Komplettlösungen beste-
hend aus Hardware, Software und Beratungsleistungen an.

Skalierbarkeit – Die flexible und leistungsfähige System-
technologie, die auch bei großen Unternehmen zum Einsatz
kommt, unterstützt das Wachstum mittelständischer Be-
triebe. Denn: mySAP All-in-One lässt sich mühelos an sich
ändernde Unternehmensanforderungen anpassen.

Branchenspezifische Komplettpakete
• integrierte Unternehmenssoftware
•Kerngeschäftsprozesse konnten durch langjährige

Branchenerfahrung und die enge Zusammenarbeit mit 
mehr als 4.000 mittelständischen Kunden aus über
20 Branchen voreingestellt werden

•weitreichende Erfahrungen in der Entwicklung betriebs-
wirtschaftlicher Anwendungssoftware

•Zukunftssicherheit sowohl des Anbieters als auch der
eingesetzten Softwarelösungen

Unbegrenzte Skalierbarkeit
•hält mit dem Wachstum Ihres Unternehmens Schritt
• leistungsfähig und zuverlässig
•unterstützt Unternehmen sämtlicher Größenordnungen
•einfache Migrationsmöglichkeiten

Schnelle und kostengünstige Implementierung
•Einführung zu Festpreisen und nach vordefiniertem Zeitplan
•Kernprozesse der einzelnen Branchen sind bereits 

voreingestellt
• schneller Return on Investment durch kurze Einführungs-

zeiten

Flexibilität
• voreingestellte Branchenlösungen unterstützen Geschäfts-

prozesse im Standard
• auf verschiedene Tätigkeiten und typische Arbeitsabläufe 

im Unternehmen einstellbar
•die Branchenkenntnisse der SAP-Partner im Mittelstand

wurden in diesen Lösungen umgesetzt

Unternehmensübergreifende Geschäftsabwicklung
•E-Business-fähiges System
•unterstützt die unternehmensübergreifende Zusammenarbeit

entlang der Wertschöpfungskette
•ermöglicht die durchgängige Abwicklung von Logistik-

prozessen über das Internet

GARANTIERTER MEHRWERT DURCH

VOREINGESTELLTE LÖSUNGEN
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WAS ZÄHLT, IST DER RETURN ON INVESTMENT
Die SAP-Lösungen für den Mittelstand zeichnen sich durch
kurze Einführungszeiten aus. Bedingt durch den reduzierten
Einführungsaufwand und das zukunftssichere Lösungskon-
zept sind die Total Cost of Ownership (TCO), also die Kosten,
die für Anschaffung, Nutzung und Wartung des Systems
entstehen, gering. Wächst das Unternehmen oder werden
Abläufe komplexer, ist der Übergang zu einem umfassen-
deren IT-System wie mySAP Business Suite problemlos
möglich.

Seit über 30 Jahren unterstützen SAP-Lösungen Unter-
nehmen unterschiedlichster Größe bei der Verbesserung 
ihrer Wettbewerbsfähigkeit durch Automatisierung und 
Optimierung ihrer Geschäftsabläufe. Was allerdings die
wenigsten wissen: Mehr als 50 Prozent der Kunden sind kleine
bis mittlere Unternehmen, also klassische mittelständische
Betriebe. Für diese bietet die SAP mit den SAP-Mittelstands-
lösungen ein abgerundetes Mittelstandskonzept an.

Möchten Sie sich genauer über die Vorteile der SAP-Mittel-
standslösungen für Ihr Unternehmen informieren oder
suchen Sie einen Vertriebspartner in Ihrer Nähe, dann
besuchen Sie uns im Internet unter
www.sap.de/mittelstand 



SAP Deutschland 
AG & Co. KG
Neurottstraße 15a
69190 Walldorf
T +49/8 00/55 00 55-1*
F +49/8 00/55 00 55-2*
* gebührenfrei in Deutschland

E info.germany@sap.com
www.sap.de/
mittelstand

SAP (Schweiz) AG
Althardstrasse 80
CH-8105 Regensdorf
T +41/0/58 8716111
F +41/0/58 8716112
E info.switzerland@sap.com
www.sap.ch/Kmu

SAP Österreich GmbH
Lassallestraße 7b
A-1021 Wien
T +43/1/2 88 22-0
F +43/1/2 88 22-2 22
E info.austria@sap.com
www.sap.at/
mittelstand
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